Working student (m/f/d) - Customer Relationship Management

Référence : 46312739

C Permanent contract> ( Germany) ( Others )

@& First publication date : 15/07/2026 @ Localisation : Germany
@& Job Type : Others @& Contract type : Permanent contract

@ Location of the vacancy : Saarbriicken

Beschreibung des Unternehmens

Wir - die ODDO BHF Solutions GmbH - sind ein kurzlich gegriindetes und dynamisches Business Solution Center in Saarbrucken. Als
Tochter der deutsch-franzésischen ODDO BHF Gruppe unterstitzen wir eine der fihrenden Privatbanken in Europa dabei, die
Bedurfnisse vermdgender Privatkunden, mittelstandischer Unternehmen sowie institutioneller Investoren zu erftllen.

Unsere Mission ist es, zukunftsweisende LOsungen sowie ein leistungsstarkes Serviceangebot anzubieten und somit insgesamt
malgeblich zum Erfolg der ODDO BHF beizutragen. Die ODDO BHF Solutions GmbH steht fur einen starken kollegialen
Zusammenhalt sowie die gelebte Wertschatzung von Vielfalt, Akzeptanz und Toleranz. Mit unserem starken Mutterunternehmen im
Ricken haben wir uns ehrgeizige Ziele gesetzt, die wie gerne zusammen mit Dir erreichen wollen.

Stellenbeschreibung

Aufgaben

* Reporting to the IT CRM Manager

* You will be responsible for assisting them by gathering the necessary information and preparing materials for various team
meetings, workshops and committees

* You will assist in the structuration of the team's documentation and help to deliver the reference system, enabling the Al agent
dedicated to business analystsSupport the preparation of IT audits, reviews, and related documentation

* You will take part in several thematic meeting and assist in the production of follow and governance tools (roadmaps, reports, etc.)



Anforderungsprofil

Anforderungen

« First experience in an agile team and with customer relationship management tools or application development be responsible for
assisting them by gathering the necessary information and preparing materials for various team meetings, workshops and
committees

* Good understanding of Agile frameworks, Scrum and of the roles and responsibility in a product team

* In-depth knowledge of wiki-type information systems, data analysis tools and the Microsoft 365 suite is essential. * High sense of
responsibility, flexibility and a confident manner

+ Enjoyment of new tasks and working independently

* High sense of responsibility, flexibility and a confident manner

* Rigorous, organized and committed way of working

+ Very good knowledge of German and English (written and spoken), French is an asset

Ansprechpartnerin
Frau Johanna Maus



