Ingénieur Développement CRM

Référence : CRM

@& OffredlaUne: @& Date de premiére publication : 29/04/2020
@ Localisation : TUNIS @& Domaine d'activité : IT

@& Type de contrat: CDI

Activité

ODDO BHF est un groupe financier franco-allemand fort d'une histoire de plus de 150 ans. Il est issu d'une entreprise familiale
francaise qui s'est construite sur cinqg générations d'agents de change et d'une banque allemande spécialiste du Mittelstand.

Avec 2500 collaborateurs, et plus de 100 milliards d'encours clients, ODDO BHF exerce trois grands métiers, basés sur un fort
investissement dans les expertises de marché : banque privée, gestion d'actifs, banque de financement et d'investissement.

Le Groupe est doté d'une structure actionnariale unique puisque son capital est détenu a 60 % par la famille Oddo et a 30 % par les
équipes. Cette logique de partnership est le gage de I'implication des équipes sur le long terme.

Au 31 décembre 2016, ODDO BHF a dégagé un produit net bancaire de 577 millions d'euros, un résultat net aprés impots de 136
millions d'euros et au 31 décembre 2016 le Groupe disposait de plus de 814 millions d'euros de capitaux propres.

ODDO BHF Tunis

ODDO BHF Tunis est une société de services financiers en pleine croissance créée en 2009 afin d'accompagner le développement du
Groupe Oddo BHF. Avec plus de 150 de collaborateurs, elle exerce aujourd'hui ses activités dans deux domaines principaux : I'analyse
financiére, et I'informatique. L'équipe de recherche actions contribue a la couverture de plus de 400 sociétés européennes cotées et
au succes du bureau d'études Oddo Securities, qui bénéficie d'une forte notoriété internationale. L'équipe informatique assure le
développement de tous les sites web et apporte son expertise aux projets informatiques majeurs du Groupe. Innovant sur le marché
tunisien, ODDO BHF Tunis se développe rapidement et ambitionne de doubler ses effectifs d'ici 2020 dans le cadre du
développement du Groupe en Allemagne.



Descriptif du poste

Au sein de ODDO BHF Tunis, vous rejoindrez I'équipe de développement du CRM Groupe en tant que développeur senior. Vous
interviendrez sur la plateforme CRM sous la responsabilité du chef de projet et en étroite collaboration avec les acteurs de I'équipe.

Le CRM Group est une plateforme globale a I'ensemble des métiers du groupe et permet d'exploiter toutes les données clients
consolidés dans une seule application. La qualité du suivi client et I'efficacité de la prospection sont autant d'indicateurs clefs

nécessaires au pilotage de l'activité.

Vous aurez pour mission principales :

- Développer et intervenir sur les différents modules de la plateforme CRM développés avec les technologies Microsoft.
- Comprendre les besoins métier et proposer les solutions et conceptions adéquates.

- Participer a l'estimation des réalisations techniques.

- Réaliser les développements nécessaires.

- Mener les tests unitaires et accompagner le métier pendant les phases de recette.

- Analyser et corriger les anomalies.

- Documenter techniquement les réalisations.

Profil recherché

- Dipldme d'ingénieur (Bac +5), spécialité génie logiciel ou équivalent.

- Au moins 3ans d'expérience dans le développement d'applications Web ou une premiere expérience significative sur le
développement web avec la plateforme Microsoft.

- Maitrise des langages de développement : C#, SQL, JavaScript, HTML, CSS.

- Maitrise du Framework .Net (3.5 et 4.0).

- Maitrise d'ASP.MVC, ASP.NET web API.

- Maitrise de SQL Server 2008 et des optimisations de base de données.

- Connaissance des architectures REST et du protocole http.

- Connaissance de design patterns type MVP, MVC, MVVM, SPA.

- Connaissances souhaitables : DevXpress, NHIBERNATE, KENDO Ul, Knouckout, Durandaljs.

- Autonomie, flexibilité, proactivité, dynamisme, trés bon relationnel et excellent esprit d'équipe.

- Maitrise de I'Anglais et du Francais, I'Allemand serait un plus.



